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前言

1. 本业务守则是广播事务管理局(广管局)根据《广播事务管理

局条例> (第 391 章)第 19 条而发出的。凡按〈电讯条例> (第 106

章)领牌的声音广播服务，其所包含的材料，均须遵守本守则的规定。

广管局有权对违反本守则规定的持牌人施加适当的处分。

2. 作为规营机关，广管局不会预先审查任何节目。持牌人须负起

编辑的责任。本守则已列明编辑节目时应予考虑的因素，持牌人有责

任确保领牌服务播送的节日均符合守则的规定，并须时刻运用判断

力。广管局在评定节目材料是否可以接受时，会考虑节目材料出现的

情况及节目的性质、编排、听众对象和价值。

3. 本守则所』卢列的，都是一般原则。持牌人须因应本身和听众的

利益而制定指引，以便指导员工如何实际应用有关原则。持牌人必须

在其制定的指引中，反映出本守则的大体涵义。

4. 持牌人不但须遵守本守则所载列的字面条文，还须遵守其中的

精神，并应把本守则与现行相关法例和牌照条件一并理解。原则上，

广管局不会试图解释或执行其他执法机关权限之内的法例。遇有涉嫌

违法的情况，广管局会将有关个案转交适当的执法机关处理。

一般原则

5. 持牌人必须提供技术及内容均达到高水平的声音广播服务，播

送资讯、教育及娱乐节目。此外，也须保持节目内容的均衡，维持节

目的高质素。

6. 持牌人应确保以负责任的手法播放节目，并应避免在没有需要

的情况下，引起听众反感。

7. 在播放电台节目时，必须时刻遵守不能但俗及合乎常理的基本

原则。持牌人不得在节目内加λ:

(a) 以有关节目播出的情况而言，听众一般不会接受的不雅、

淫亵或低劣品味的材料。该等材料包括(但不限于)极度

惹人反感地描绘或形容与性或排泄器官或有关活动的用语

或内容;
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(b) 可能导致任何人士或重体基于民族、国籍、种族、性别、

性取向、宗教、年龄、社会地位、身体或心智不健圭等原

因，而遭人憎恨或畏惧或受到污蔑或侮辱的材料;或

(c) 任何违法的事物。

人伦关系

8. 凡提及家庭成员之间的关系或类似的重要人伦关系，以及带有

性含意的题材，应该审慎从事，不应妄加利用，或以不负责的态度处

理。

罪行

9. 描写犯罪活动必须配合剧情及剧中人物发展的合理需要。不得

以嘉许手法描绘罪行，也不得把犯罪描绘为可以接受的行为，又或把

罪犯美化;并应避免把犯罪人物的生活方式英雄化。同时，应避免以

教导或引人模仿的手法播放犯罪技巧或警方防止罪案及侦察的方法。

节日内容不得就使用违禁药物、伤害性用品或武器作仔细及详尽描

边。描写黑祉会组织及活动时，更须遵守下列规定:

(a) 避免出现黑社会仪式、礼仪、手势及用具，包括有特别含

义的诗句及标记。

(b) 避免使用黑社会术语，尤其是未为大众普遍接纳或正逐渐

融 λ 日常用语的黑社会术语。

(c) 避免费扬或认同黑社会势力及黑社会会员。

酣酒、吸毒和服盒烟草

10. 节目不应鼓吹自由酒、长期依赖药物或吸毒，以及吸食烟草，或

将之描写为应有的习惯。

赌博

1 1. 节目不得鼓励人赌博或教导人如何赌博。
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宗教

12. 不得攻击任何己确立的宗教信仰或信念。任何有描写宗教仪式

的节目，必须正确无误地报道该等仪式，并适当合度地介绍宗教领袖

及各级市申职人员。

迷信

13. 不得鼓吹对听众有不具影响的迷信及超自然事物。以算命、风

水、前申秘学、占星术、骨相学、掌相学、占卦学、测心术、测字、招

灵术等为主或与此有关的节目，不应鼓励别人把该等活动视为一种普

温被接受用以阐释生命的方法，也不应使人觉得该等活动为精密科

学。持牌人亦应小心谨慎，以免节目引起听众不必要的情绪困扰，例

如令听众特别是儿童及青少年过度恐惧及忧虑。

催眠

14. 应小心处理催眠术的示范，以免可能对听众造成不具影晌。节

目应防止催眠师向易受影响的听众催眠，尤其不应播放催眠师惯常念

诵的语句。

言词

15. 避免使用一般人认为粗俗或不能接受的用语。因节目内容需

要，也可酌情使用某些已成为日常用语的「不具语句」。其他未获广

泛接纳的不具用语，部分人士或仍会觉得反感，故只可以酌量使用。

绝对惹人反感的用语则完圭禁止在电台广播中使用。

暴力与性

16. 节目如涉及暴力或性方面的内容，不得过分强调，只可以按剧

情发展或角色塑造的需要而作出编排。无论描边肉体或精神上的暴

力，都不可过多或过分渲染，应以负责的态度来处理。涉及暴力的节

目，应交代受害者事后的遭遇，以及肆虐者的下场。描边与性有关的

题材应谨慎处理。

对儿童及青尘年的责任

17. 广管局认为成年听众有权收听可能会被认为不适合儿童听众的
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节目，但是持牌人亦应意识到某些节目可能会有大量儿童或青少年收

听。 i亥等情况通常出现于一些经常或特意以儿童及青少年为对象的节

目，而其内容又特别吸引儿童或青少年。因此，持牌人不得在通常以

儿童或青少年听众为对象的节目时段内，安排播放以成年听众为对象

的节目。

18. 儿童节目应有助儿童明晾正确的社会观念、道德观念及精神修

养，促进儿童人格、品德及智力健全发展。

19. 播放一些有理由相信能够吸引儿童或青少年的节目时，应严格

遵守节目标准中对于言词、暴力及性方面所作出的规定。持牌人必须

考虑到听众以青少年居多。

警告

20. 倘若任何节目内容有可能引致部分听众反感或不安，应在节目

开始前加上有效警告。

准确

20A. 持牌人必须尽一切合理努力，确保新闻、时事节目、财经节目、个

人意见节目、纪录片、采用调查手法报道的节目、儿童教育节目、以医疗及

健康为题材的节目，以及比赛节目内的真实资料准确无误。

持平

-G厌那

2 1. 持牌人必须确保新闻节目及有关香港公共政策或备受香港公众关注

而又具争议的真实题材节目或有关前边议题的真实题材节目环节，能够恰当

地持平(个人意见节目除外，有关该等节目的规定，另见下文第 36 段)

真实题材节目是指根据真实资料制作的#虚构节目，例如新闻、时事节目、

个人意见节目、听众来电节目、纪录片及采用调查手法报道的节目。

22. 所谓恰当地持平，是指节目或节目环节在报道不同的言论时，必须

以公正不俑的态度处理。讨论备受公众关注的问题时，节日应尽量反映所有

主要而又关乎宏旨的观点，以便求取平衡。有关节目或节目环节不应隐瞒事

实而有所俑倚，或轻重倒置而误导听众。
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23. 恰当地持平，其中所谓「恰当」是指因应不同的题材和节目或节目

环节的类别，作恰当或适当的处理。恰当地持平，并赤指每一方的意见要占

用相等的节目或节目环节时间，或每一方的意见长短相等，亦#要求节目或

节目环节对每个富争议性的问题保持绝对中立。作决定时，持牌人应以专业

判断为考虑标准。

24. 节目主持人应尽量鼓励各方表达意见。在直播节目中，主持人应提

防参与讨论者发表没有事实根据的言论。有需要时，节目主持人应尽量据其

所知，纠正资料的谬误。

在一段时用房撒到房子Z

25. 在单一个节目或节目环节内反映主要的对立意见，是理想的做法，

但不一定可行。有时由一系列多集组成的节目或节目环节可视作一个完整的

节目。有些情况，在个别节目或节目环节内只报道较片面的意见亦可能是合

适的做法。持牌人需要按个别情况运用编辑判断力。要在一段时间内做到持

平，并不一定要在单一个节目或节目环节内令各方都有机会表达意见。

若于南

26. 新闻节目应就所报道的题材向听众提供理智而详尽的阐边，令

他们可以得出自己的意见。报道新闻时，应遵守下列规定:

(a) 新闻报道必须准确和恰当地持平。

(b) 令人联想到新闻的音响效果、用语及其他技巧，只应在新

闻报道中使用。

(c) 恐怖突兀、骇人听闻或令人惊恐的细节，如与所报道事实

无重要关系，应予略去。报道新闻应避免引起虚惊。

(d) 评论与剖析，应与新闻报道清楚区分。

(e) 报道如与事实不符，应尽快在发觉后更正，或在该节目完

结时或在下一节目开始时加以纠正。

ω 凡报道本地或国际新闻的真正新闻节目，不得接受赞助。

就本段而言， r 新闻节目」不应包括新闻专辑、杂志式新

闻节目、新闻评论、时事节目，或商业/财经/体育节目。
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不得把广告材料当作新闻播送，也不得把该等材料加入新

闻报告或新闻片内。

节目主持人可能存在的利益冲突

27. 在本守则公布后三个月内，持牌人须自行制订和设立一个机

制，让新闻节目主持人及有关香港公共政策或备受香港公众关注而又

具争议的真实题材节目主持人，向持牌人披露是否有任何可能会导致

其节目出现公正或持平问题的商业协议、安排或理解(不论是否以书

面形式作出)存在。持牌人须运用其编辑判断力，决定:

(a) 有关的节日主持人应否避免参与讨论可能有利益冲突的

事宜;或

(b) 在节目材料播出时，应否向听众披露有相关的商业协议存

在。

持牌人必须受理所有公众人士就其节目可能存在的利益冲突所提出的

任何投诉。持牌人须把调查结果通知投诉人及广管局，并把结果免费

供公众查阅，例如在其网站内发布该等资料。第27 段不适用于并#由

持牌人制作的外购节目。

公平

-IN厌那

28. 持牌人有责任避免在真实题材节目中对个别人士或团体不公

平，尤其不可使用谬误资料或歪曲事实。持牌人亦不应错误引导听众，

以致对节目提及的人士或团体不公平。

tiff主主注庭莫伊

29. 报道摘录自法庭审讯程序或是其他公共纪录的内容，必须公正

而且真确，尤其是报道已经展开审讯程序的刑事案件，处理手法不得

有可能妨碍法庭进行公平审讯，而且应避免:

(a) 对涉案事件预下判断，尤其是对于被告是否有罪加以推断;

(b) 议论案件的是#曲直或实情，以致可能妨碍有关司法程序;
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(c) 评论被告的性情或品格;以及

(d) 播出可能有碍司法公正的评论或报道。

事件重蔚

30. 在真实题材节目内播出的「事件重演J '应该标明是真实事件

重演，使听众不会误把虚构的事物当作事实。

访/可

3 1. 若原定接受访问的人士未能或不愿意应邀参与真实题材节日，

则应在节目中以客观的态度如实交待有关情况，并应小心谨慎，确保

不会歪曲他们的意见。

32. 预录访问经剪辑和缩短后，受访者的意见不得遭到歪曲或曲解。

33. 持牌人不应把受访者过往在录音访问中发表的意见，当作是受

访者于广播时所持的意见，以免歪曲其意见。有需要时应告诉听众进

行访问的日期。

@]JfZ ng tJ( ilj

34. 节目如会影晌个别人士、公司或其他机构的声誉，持牌人应特

别小心处理;应采取一切合理措施，确保本身已尽量公正和准确地报

道所有重要事实。

35. 当真实题材节目揭示有不公或不称职的事件，或带有损害个别

人士或机构的批评，受批评的一方应有适当机会及时作出回应。

个人意见节目

36. r 个人意见节目」是指由主持人或有时候由个别参与节目人士

发表本身意见的节目。下列规定适用于所有有关香港公共政策或备受

香港公众关注而又具争议的个人意见节目:

(a) 个人意见节目开始时，须清楚说明节目的性质。例如以下

列字句作出宣布. r 本节目只反映节目主持人及/或个别
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参与节目人士的个人意见。」

(b) 必须尊重事实，任何个人意见不应以虚假证据为依据。

(c) 节目应提供适当机会，以便其他人可以回应。

(d) 持牌人应注意，任何以系列形式播出的个人意见节目，皆

有需要尽量让多方面意见得以表达。

私隐

一般厌那

37. 所有节目均应尊重个人私隐。节目材料的收集，或节目本身处

理有关人士的手法，皆可引起有关节目侵犯私隐的投诉。持牌人须确

保，节目是按照《个人资料(私隐)条例>(第 486 章)的规定取得

材料。持牌人必须以合法及在有关个案的所有情况下属公平的方法收

集材料，作广播用途。

极度蔚i!!f捂7名丰 f1jeg唐景

38. 持牌人对极度沮畏或面对压力的人士进行访问或录音时，应小

心处理任何有可能令当事人添加忧虑或悲伤的情况。不应向极度悲伤

的人士施压，逼他们接受访问。一般来说，要得到死者家属同意方可

报道丧礼。

访fhJ/L JK

39. 不应透过发问向儿童套取他们对家事的意见，亦不应要求他们

就一些在他们判断能力范围以外的事情发表意见。

Iii id /L莹莹 f!t ~flJ eg芳疗

40. 在报道儿童受性侵犯的罪行时，应避免透露该儿童的身分。

过分突出商品

8
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4 1. 任何节目都不得过分突出属于商业性质的产品、服务、商标、

牌子、标识，或与上边商业利益有关连的人士，以致造成等同广告的

效果。凡提及上边物品或人士，必须基于节目的编辑需要，又或只是

以附带形式出现。

消费者指南

42. 节目中如提供或包含有产品或服务的评介或消费指南资料，应

以最公平的方式处理，并采取最严格的编辑标准。这类材料的真正目

标，必须是为公众提供真正的消费者指南，而表达方式必须公平和客

观。此外，持牌人必须确保节目遵守下列规定:

(a) 持牌人或节目制作人不应因节目提及个别产品或服务而获

得报酬;

(b) 这类材料必须以为消费者提供产品或服务的真确及客观资

料为宗旨;

(c) 披露产品牌子或服务商号，必须切题及配合节目的目的;

同时，持牌人必须以客观态度挑选产品或服务，对所有制

造商或供应商应一视同仁;

(d) 这类材料应尽量以研究调查结果为依据;

(e) 传达的信息必须准确，而且不得隐瞒重要事实，以致误导

听众;

ω 应尽可能广泛提供不同公司、产品或服务的资料，以免对

某牌子或公司偏袒或不公。节目若属于系列形式，则不同

产品及服务的资料毋须集中在某一集内播出，而可在同一

节目的不同集数中分别播出;

(g) 只要态度公正客观，节目主持人可在节目中评价某些产品

或服务，但应避免因为个人偏好而过分褒扬某些产品或服

务，或提供一些不必要的详细资料，以免令人觉得有关产

品或服务比其他产品或服务优胜;以及

(h) 这类材料不得包括广告业务守则规定不可播放广告的产品

或服务。
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比赛

43. 不得要求参赛者为参加比赛而支付任何费用，包括以金钱或其

等值的形式支付的费用。如得到广管局事先批准，持牌人在举办慈善

性质比赛时可免遵守这项规定。

44. 在节目或广告中的任何比赛，必须给予每个参赛者可以利用技

能或知识取胜的机会，而#单靠运气胜出。

45. 比赛开始时，必须清楚详尽宣布比赛的各项规则和条件，包括

举行及截止日期。然后在每次宣布举行比赛时，再清楚地作出扼要说

明。比赛完结之后，应该尽快宣布优胜者名单。比赛的各项条件，必

须符合本港的法律。

46. 预录节目假如有比赛项目在内，必须走出比赛的截止日期，以

便收昕该节目的听众，有机会在截止日期之前参加。连续举行，但在

收到正确答案后便立即结束的比赛，在比赛结束之时，持牌人必须确

保能立即宣布，以免听众继续投寄已无获奖机会的答案参赛，平白浪

费时间和金钱。

47. 假如节目有比赛项目在内，提及奖品的方式，不得造成等同广

告的效果。比赛中可提及奖品或鸣谢送出奖品的单位，但不可太过频

密，亦不可包含宣传任何产品或服务的字眼。

48. 不得送出烟草产品作为比赛的奖品或礼物。不得单独以饮用酒

类作为比赛的奖品或礼物。

音响效果

49. 节目内应避免以音响效果不必要地误导昕众，令听众震惊或恐

慌。

节目赞助

50. 广告与节目必须划分清楚。如任何节目或其中部分由广告商赞

助、提供或建议，则应向听众清楚交代。持牌人对受赞助节目或节目

环节的内容必须负责。节目或节目环节中可提及赞助商号的产品，但

不可太过频密，亦不可影响节目的趣味或娱乐成分。
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选举

5 1. 持牌人必须遵守选举管理委员会就选举而发出的所有规则和指

引。

节目调动

52. 节目的播出时间若与事前公布或出版的节目时间表不符，持牌

人应采取合理措施，通知听众有关节目调动。i麦等措施可以包括在受

影晌节目的原定启播时间，以及在该节目的听众对象可能会收听电台

的其他合适时间，宣布有关节目调动的安排。

53. 本守则所订明的各项标准除规管电台节目外，在适用处亦规管

广告内容。
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